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PROSPECTO

1. FUNDAMENTACION

En estos tiempos de cambios acelerados, los gobiernos alrededor del mundo han tenido
que introducir en la marcha transformaciones en la Administracion Publica para atender
nuevas complejidades y enfrentar la incertidumbre. La urbanizacion acelerada, la
complejidad de las ciudades, la necesidad de politicas de transparencia y anticorrupcion, el
crecimiento poblacional, los nuevos desarrollos tecnoldgicos, los compromisos frente al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible y la demanda creciente de mas y
mejores servicios sociales han hecho de la innovacion publica un camino indispensable para
los estados del mundo. De igual manera, organizaciones y otros actores de la sociedad civil
adelantan, desde afuera de la administracion publica, proyectos e iniciativas que coadyuvan
la atencion de necesidades sociales o la prestacion eficiente de los servicios publicos en
donde los procesos de innovacion estan cada vez mas presentes.

Asi la primera unidad didactica hace un recorrido a través de diferentes definiciones de
innovacion publica y de algunos conceptos vinculados, resaltando sus diferencias e
intersecciones. Este conocimiento base le permite profundizar, mas adelante, en la
implementacion de la innovacion publica y le sirve para relacionar la innovacion en la
Administracion Publica con la innovacion social o el emprendimiento tecnoldgico que,
aunque impulsados en el sector privado, inciden en lo publico. De igual manera, esta unidad
explora los principales elementos del contexto de la innovacion publica en Colombia, a
manera de caso de estudio, tales como los lineamientos de politica publica nacional,
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contenidos en las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y la existencia de
entidades e instancias dinamizadoras del ecosistema de innovacion publica y sus
antecedentes mas relevantes.

Una vez el estudiante ha comprendido el concepto de Innovacion Publica y su contexto
actual, en la segunda unidad se familiariza con la Gestion de una Cultura de la innovacion
para que pueda entender como las organizaciones del orden publico empiezan a
transformarse vy logran sostener a largo plazo la innovacion como disciplina y como una
practica sistematica. Esta Unidad ademas de introducir conceptos base para entender la
gestion de la cultura de la innovacion profundiza sobre las condiciones y acciones que
toman o deberian tomar las entidades publicas para establecer una estructura y ambiente
laboral que faciliten la innovacion.

No hay un solo camino para innovar en lo publico, por esta razén en la tercera unidad los
estudiantes conocen las metodologias, herramientas e instrumentaos de investigacion vy
analisis que pueden usarse en la innovacion publica. Por esto este médulo entrega tanto las
bases tedricas frente a diferentes métodos, como herramientas para poner en practica en
ejercicios de innovacion publica.

Ya se ha dicho que, a pesar de lo que muchos puedan pensar, la Innovacién Publica no se
limita a la generacion de soluciones tecnoldgicas; sin embargo, la disponibilidad de una
variedad amplia de tecnologias hace que estas se vuelvan una herramienta clave para la
implementacion de proyectos de innovacion publica. La Ultima unidad se concentrara
entonces en introducir las tecnologias que estan siendo usadas para la innovacion publica,
entender la importancia de su uso para los retos que enfrenta los paises y las ciudades,
como de presentar casos de estudio para dar ejemplos sobre su implementacion.

Finalmente, el diplomado dispone de un espacio denominado Laboratorio internacional de
innovacion, el cual es un espacio creado para fomentar la curiosidad en el proceso de
aprendizaje y practica sobre la innovacion en el sector publico en América Latina y el Caribe.
En él se cuenta con un Objeto Virtual de Aprendizaje, OVA, que dispone de una variedad de
recursos digitales de aplicabilidad practica. Asi como un repositorio de experiencias
internacionales, indices y estadisticas en materia de innovacion, instructivos y guias,
bibliografia complementaria y una seria de videos de apoyo.
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El curso se vincula con el drea No. 6 El curso se vincula con los objetivos No. 16 "Promover
“Innovacion en la Administracion Publica” del sociedades, justas, pacificas e inclusivas"y No. 4
Programa Académico Regional 2019-2020 de | “Educacion de calidad" de los Objetivos de Desarrollo
la Escuela del CLAD Sostenible (ODS) 2030 de las Naciones Unidas

2. OBJETIVOS

General

Comprender el proceso de innovacion en el sector publico, analizando su base tedrica, los
parametros de gestion y promocion, corrientes metodolégicas y la influencia de las
tecnologias digitales en dicho proceso.

Especificos

e Acercar al estudiante al concepto de innovacion publica, estableciendo su relacion y/o
distincién con otros conceptos vinculados, asi como los elementos contextuales de
esta para Colombia, aproximando de esta manera los conceptos teoricos a la realidad
Nacional.

e Definir los parametros a través de los cuales se gestiona y promueve una cultura de la
innovacion en un contexto publico, a través de conceptos tedricos y estudios de caso,
clarificando las estrategias para la implementacion de una cultura innovadora.

e Profundizar sobre las diferentes corrientes metodoldgicas que facilitan la innovacion
publica de forma sistémica, a través de herramientas e instrumentos de investigacion,
haciendo mas tangible la puesta en marcha de la innovacion en lo publico.

e Definir el panorama general de la influencia de las tecnologias digitales en la
innovacion publica, a través de conceptos y casos de estudio, ampliando asi el
conocimiento sobre posibles aplicaciones de la innovacion para generar valor publico.

3. DESTINATARIOS O PERFIL

El curso esta destinado para funcionarios publicos y equipos de gobierno, a nivel
nacional/federal, regional/departamental o local/municipal de cualquiera de los 23 paises
miembros del CLAD, asi como cualquier otro interesado de los sectores social, académico o
empresarial.
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4. ORGANISMOS COAUSPICIANTES

La organizacion y ejecucion del curso esta a cargo de la Escuela Superior de Administracion

Publica (ESAP) de Colombia en el marco del Programa Académico Regional de la Escuela del
CLAD.

5. ESTRUCTURA TEMATICA Y METODOLOGIA

El curso Innovacion al sector publico esta compuesto por |0s siguientes ejes tematicos:
1. Introduccién a la innovacion publica: caracteristicas y contexto
1. Definiciones para adoptar la innovacion en el Sector Publico

2. Aplicaciones de la innovacion en el gobierno a través de tecnologfa: GovTech y
Civic Tech.

2. (Gestion de la Cultura de la Innovacion
1. Contexto de la Cultura de la Innovacion
2. Condiciones favorables para la Innovacion Publica
3. Unidades de Innovacién Publica
3. Metodologias para la innovacion publica
1. Contexto sobre las metodologias
2. Metodologias
3. Herramientas para poner en practica
4. Tecnologias para la Innovacion Publica
1. Contexto del uso de tecnologias para la innovacion Publica
2. Tipo de tecnologias para la innovacion publica

3. Estudios de caso
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Metodologia

El diplomado Innovacion al sector publico cuenta con cuatro unidades, cada una de ellas
compuesta por una actividad diagnostica, que le permite revisar con antelacion qué
conocimientos previos posee sobre el tema. También, pone a su disposicion un recurso
interactivo que recopila los principales aspectos de las tematicas y un documento en el que
encontrara explicaciones y ejemplos para aplicar cada una de las ideas presentadas. Al
finalizar cada unidad, encuentra con un ejercicio que le permite recordar los principales
conceptos abordados y ponerlos en practica en diferentes contextos.

Como recursos adicionales, puede acceder a un glosario para consultar e identificar
conceptos, leyes, principios, entre otros, reiterados en las lecturas. La evaluacion final
constituye otro recurso de aprendizaje que, mas alla de producir una calificacion, le permite
reconocer el avance en su proceso de aprendizaje.

6. BECAS Y/O COSTOS

Se ofreceran becas completas a personas correspondientes al perfil de este curso,
pertenecientes a cualquiera de los paises miembros del CLAD, y que cumplan los requisitos
de postulacion en el periodo estipulado.
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8. DUDAS, PREGUNTAS Y/O COMENTARIOS

Para mayor informacion, inquietudes y sugerencias del contenido del curso, por favor
comuniquese al correo laboratorio.innovacion@esap.edu.co sefialando de manera expresa
en la referencia Curso Iberoamericano MIPG
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